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Argomenti svolti

ARGOMENTO

RIFERIMENTI

Ripasso degli argomenti trattati nel precedente anno

Unita 2, 3,4, 5,6

Bisogni, motivazioni, emozioni

1.1 bisogni: teorie e classificazioni
-Le caratteristiche dei bisogni

-Le classificazioni: Murray, Maslow, Alderfer
-Un bisogno non appagato: la frustrazione

2.Le motivazioni: |la spinta ad agire
-Definizione di motivazione

-Tipi di motivazione
-Spinte motivazionali e apprendimento
-Atkinson e la teoria dei profili motivazionali

3.Le emozioni: tra istinto e ragione
-Definizione e classificazione delle emozioni
-Le teorie sulle emozioni

-1l ruolo delle emozioni

-Le emozioni e nella crescita personale e
nell’apprendimento

Unita 7

Le principali teorie della personalita

1.Ereud e la “rivoluzione” psicoanalitica

-1l concetto di personalita in psicologia

-La nascita della psicoanalisi

-La scoperta della dimensione inconscia

-l meccanismi di difesa

-l metodo delle libere associazione e l'interpretazione dei
sogni

-Gli atti mancati

-La personalita secondo Freud

Unita 8
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-La teoria freudiana della sessualita
-l complesso di Edipo

2.Gli sviluppi della psicoanalisi
-La psicologia individuale di Adler
-La psicologia analitica di Jung

3.Erikson e la psicologia del ciclo di vita
-Gli studi sulla personalita
-Le caratteristiche delle fasi psico-sociali

4 Altre teorie della personalita
-Le teorie di Allport, Cattel, il modello dei “Big Five” di

McCrae e Costa

Il linguaggio e le sue forme

1. Il linguaggio verbale: una specificita umana
-1l linguaggio umano e il linguaggio degli animali
-Modalita diverse di comunicare

-La fisiologia del linguaggio parlato

-Le lingue del mondo

2.Le caratteristiche del linguaggio verbale

-Gli elementi di base

-1l ruolo del contesto

-La teoria sui segni

-1 diversi ambiti di applicazione

3.Lo sviluppo del linguaggio
-Le fasi dell'apprendimento linguistico

-Le principali teorie sullo sviluppo linguistico
-| disturbi del linguaggio

Unita 9

La comunicazione: modelli, funzioni, principi, mezzi

1.La comunicazione come trasmissione di informazioni
-I modelli di Shannon e Jakobson (analisi critica e funzioni)

2.La pragmatica della comunicazione
-Gli effetti della comunicazione sulle persone

-Gli assiomi della comunicazione
-La comunicazione non verbale

3.La comunicazione come relazione
-La psicologia sistemico-relazionale
-La psicologia umanistica

Unita 10
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4. | mezzi di comunicazione

-Dalla comunicazione orale a quella scritta
-l mezzi di comunicazione di massa

-La comunicazione digitale

-La comunicazione pubblicitaria

La psicologia sociale: temi e problemi Unita 11
1.La cognizione sociale: teorie e strategie

-Come percepiamo gli altri?

-1l ragionamento sociale

-Le euristiche

2.Gli stereotipi sociali

-Come nascono e agiscono gli stereotipi sociali

3.1 preqgiudizi

-1 gruppi sociali

-1l pregiudizio: origine, conflittualita e strategie per
attenuarlo

-Dal pregiudizio al razzismo

4.] processi di attribuzione

-Definizione di attribuzione

-Diverse modalita di attribuzione

-Processi e stili attributivi a scuola

-1 biases di attribuzione

5.Linfluenza sociale

-Definizione e caratteristiche dell’ influenza sociale
-l meccanismi di reazione

-Alcune forme di influenza sociale

-| rischi del conformismo: bullismo e cyberbullismo
Il mondo del lavoro: storia e prospettive attuali Unita 12

1.Le caratteristiche del lavoro

-Che cosa si intende per lavoro

-Gli effetti della rivoluzione industriale sul lavoro
-Le principali teorie sulla divisione del lavoro

2.Le origini della pianificazione del lavoro
-Analisi di Taylor (taylorismo)
-La catena di montaggio: il modello di Ford

3.Nuovi modelli produttivi

-1 limiti dei modelli taylorista e fordista
-l modello della Renault

-l modello della Toyota (toyotismo)
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4.1l lavoro ogqi: una realta dinamica
-Le principali trasformazioni

-Lo sviluppo della societa postindustriale
-La digitalizzazione delle aziende

-Lo smart working

-La transizione digitale in Europa
-L'industria 5.0

Il lavoro: relazioni umane e aspetti critici

1.Le origini della psicologia del lavoro

-Lo studio dei comportamenti e delle interazioni sociali
sul lavoro

-Le ricerche di Elton Mayo

-La scoperta del fattore umano

-1 contributi delle scuole psicologiche

2.1 principali temi della psicologia del lavoro
-La motivazione al lavoro

-Leader e leadership

-Stili di direzione e reti di comunicazione nei gruppi di
lavoro

-1 conflitti nel gruppo di lavoro

-l mobbing e il burnout

3. Le applicazioni della psicologia del lavoro
-Un nuovo contesto culturale

-Orientamento, selezione e formazione del personale
-1l counseling aziendale

Unita 13

La metodologia della ricerca

- La ricerca delle scienze umane: principi e procedure
(ripasso)

Unita 14

La statistica: “misurare” i fenomeni
(indagine statistica sul campo)

1. | concetti di carattere e di frequenza
-Definizione di carattere e tipologie
-Definizione di frequenza

-Frequenza assoluta e frequenza relativa

2. La distribuzione di frequenze
-Serie e seriazioni statistiche
-Rappresentazione delle frequenze in tabelle e grafici

3. Gli indici statistici
-Gli indici di tendenza centrale

Unita 15
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-Gli indici di dispersione
-L'interpretazione degli indici

Corsico, 8/06/2026
| rappresentanti degli studenti: L'insegnante:

N.B. - Questo testo, pubblicato su web senza firma, & identico
a quello firmato depositato in segreteria didattica
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